
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE (FORMULARZ REKLAMACJI)


Miejscowość: ............................, Data: ............................


Sprzedawca:

KIARA

Adres do wysyłki: ul. Cisowa 48, 39-200 Dębica

E-mail: kiara@kiara.pl


Dane Klienta:

Imię i nazwisko: ........................................................................................................

Adres: ......................................................................................................................

Numer telefonu: ........................................................................................................

Adres e-mail: ............................................................................................................


Szczegóły zgłoszenia:

Data zakupu / numer zamówienia: ....................................................................................

Nazwa reklamowanego towaru: .......................................................................................

...................................................................................................................................


Opis wady (kiedy została stwierdzona i na czym polega):

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................


Żądanie reklamacyjne (proszę zaznaczyć właściwe):

[  ] Naprawa towaru

[  ] Wymiana towaru na nowy, wolny od wad

[  ] Obniżenie ceny o kwotę: .................... zł

[  ] Odstąpienie od umowy (zwrot gotówki - możliwe tylko w przypadku istotnej wady)


Zwrot środków (jeśli dotyczy) na konto bankowe:

Numer konta: [ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _ ]


......................................................................

Podpis Klienta


